ETIKETE.
Sasveicinasanas.
Pirmais sarokojoties roku sniedz vecakais cilveéks jaunakajam.
Sieviete pirma sniedz roku virietim.
Mutiski pirmais sasveicinas ,saka “labdien”, jaunakais cilvéks vecakajam.
Virietis mutiski sasveicinas pirmais ar sievieti.
Ar nepazistamiem cilvékiem sasveicinas visur,piem.iekapjot lifta,ieejot
telpa,iekapjot lidmasina,starppilsétu autobusa,teatrt...
Nepazistamiem cilvékiem uzrunas forma — labdien,labvakar.
Sasveicinoties teikt “labdien” var 24 h
Uzrunas forma — sveiki, ar pazistamiem cilvékiem.
Tuvakajiem draugiem ,privata pasakuma varam teikt art “Cau”.

Uzrunas forma Jas un Tu.

Pareja no Jiis uz Tu,tikai ar personas piekriSanu.

Katram cilvékam jaieveéro personiga distance.

Inttma distances zona 0,5 m

Sociala distance 1,5-2,5m

Klat esot treSajai personai nesaka vin§,bet uzrunajam varda,uzvarda.

TikSanas.

Uz tikSanos ierodas 5.min. pirms norunata laika.

Somu uz galda neliek.

Mobilo telefonu tikSanas laika izsleédz un ieliek soma.

Ar virsdrébém sarunas telpa neiet.

Pie atvértam durvim neklauve,piem., pie stenderes.

Pirmais sasveicinoties roku sniedz kabineta saimnieks.
Pirmais “labdien” saka tas, kurs ienak telpa.

Par darba jautajumiem,ja kas neparedzets,var zvanit lidz 21.00

Komunikacijas barjeras.

Fiziskas (laiks,vide,vajadzibas)

Kulttiras (etika,religijas, kultiiras un socialas atskiribas)
Uztveres (uztveres attiecibas)

Motivacijas (motivacijas truikums)

Emocijas (dotaja bridi pastavosas emocionalas izpausmes)
Lingvistiskas (atskiriga valoda vai vardu krajums)
Neverbalas (bezvardu zinojums)

Stils (atskiribas zinojuma pasniegSanas veida)




Ka mazinat komunikacijas barjeras.

Galvenie uzdevumi.

Ar ko runa. Kads merkis. Zinat, ka noformulét ideju.
Jabiit atgriezeniskai saitei.

Uzvediba pie galda.

Pie galda pirmais aps€zas vecakais cilveks, sieviete.

Pie galda ar pilnu muti neruna.

Ar atvertu muti need.

Edienu ar daksu nesaspaida.

Ar elkoniem uz galda nebalstamies.

Ja nokrit nazis,to necelam un neslaukam,bet paliidzam viesmilim, lai atnes
citu nazi.

Ar papira salveti nosusina ltipu kaktinus,degunu ar So salveti pie galda
netira.

Kulturas iestade.

Teatr1 uz savu vietu pirmais dodas virietis,seko sieviete.
Pirma apsézas sieviete, pec tam virietis.

Vietas ienemam ar skatu pret s€doSajiem cilvekiem.

Apgerbs.

Lidz 18.00 velkam ikdienas terpu,lictiSko apgerbu.
Lictiskais apg€rbs sievietei: Svarki,bliize,zakete.

Krasu toni pelekie,zilie,zali,pasteltoni- krasas pieklusinatas.
Lictiskais apg€rbs virieti:Uzvalks,kaklasaite.

Krasu toni pelekie,tumsi zils.

No 18.00 vakara apggerbs.

Sievietei greznaka auduma kleita,kostims.

Virietim melns uzvalks,kosaka kaklasaite ,ka diena.

Ar aksesuariem ,tiriem matiem,tiru apg€rbu vienm&r bisi pareizi
sagatavojies pasakumiem.

Atceramies

Somina,kas ir meitenei,ka t€la papildinadjums,z€nam nav "japalidz" to nest.
Zgns,kad 1et kopa ar meiteni ,turas brauktuves puse.

Ja 1zvelamies davanu,jaatceras,ja pieméram,cilvéks nevar lietot
saldumus,tad nevajadz&tu tos davinat.

Vienmér laba davana,lai iepriecinatu meiteni vai puisi ir ziedi.




Komplimenti jaizsaka vienmér no sirds un jamak tos sanemt.

Ja mums izsaka komplimentu, mes pasakam vienmer “paldies”.

Nav vienmeér uz komplimentu jaatbild ar komplimentu.

Zesti nav starptautiski. Tas,kas saprotams mums,citam tautam var biit ar
pret€ju nozimi,pat aizvainojosi.

Nelietojam Zargona vardus.

Ja cilvéks 1ir nigrs,rup$,tenkotdjs,izraisa pret sevi neuzticibu un
neveleSanos kontakteties.

Katrs var kludities,ja cilveks ir laipns un pieklajigs,vinam tiks piedots.



